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AIR CONDITIONING, I nostri sistemi di climatizzazione si basano sullo scambio termico

dell'acqua del lago (Non abbiamo compressoril No gas!). Preleviamo l'acqua dal lago a 50 metri

di profondita alla temperatura di 8°C ¢ la reintroduciamo a 15 metri di profondita alla -)g(-
temperatura di 11°C evitando cosi danni all'ecosistema. Siamo l'unica catena alberghiera che

utilizza questo sistema e ne siamo molto orgogliosi.

ELECTRICITY, Acquistiamo solo energia elettrica derivante da fonti rinnovabili. In

%g particolare il nostro gruppo possiede centrali idroelettriche che producono energia utilizzando
I'acqua dei torrenti di montagna. Una delle centrali idroelettriche si trova a Baveno, non lontano
dal Grand Hotel Dino.

SOLAR PANELS, Siamo dotati di pannelli solati all'avanguardia per il riscaldamento delle BN
piscine. o<l

@ LED LIGHTS, La quasi totalita delle nostre lampadine sono led, con conseguente riduzione dei

= consumi elettrici.
PAPERLESS, Tutte le nostre procedure interne sono digitalizzate e tutti i nostri collaboratori ‘
utilizzano tablet o touchscreen per svolgere il proprio lavoro. A

3 . . N . :
/ PENS, Le penne di plastica nelle camere sono state sostituite con matite.

COURTESY KIT, Stiamo implementando soluzioni con dispenser ricaricabili per sostituire i o~
Courtesy Kit (sapone, shampoo, bagno schiuma, etc) disponibili nei bagni delle camere, al fine di \,
ridurre ulteriormente I'impatto sull’ambiente.

PLASTIC ITEMS, Abbiamo sostituito quasi tutti i contenitori di plastica usa e getta con
contenitori di carta riciclata o di alluminio.

GREEN WATER, Per gli eventi quali meeting e congressi offriamo il servizio green water

come alternativa al “classico” servizio in bottiglia. Nelle sale, infatti, sono stati installati erogatori

di acqua potabile e, ai clienti che scelgono questo tipo di servizio, vengono fornite borracce da 6
0.501 con logo Zacchera Hotels. Anche i nostri collaboratori sono dotati di borracce ricaricabili

presso le fontanelle installate negli hotel, permettendo un risparmio di 65.000 bottiglie di plastica

all’anno.

? COFFEE CUPS AND LIDS, Abbiamo sostituito 1 coperchi per caffé in plastica con altri in
carta riciclata a base vegetale.

TOUCH PANELS, In ogni hotel e al residence sono stati installati dei panelli touch utilizzati
per monitorare la temperatura degli ambienti e le luci per limitare il consumo di energia.
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TABLET, Abbiamo eliminato le informazioni cartacee nelle camere e le abbiamo sostituite con 7
dispositivi elettronici. (tablet).

FOOD PRODUCT PACKAGING, Abbiamo sensibilizzato i nostti fornitori e abbiamo
i% sostituito le confezioni alimentari di piccole dimensioni con confezioni medie (es. insalate da
100gt a quelle da 500/1000gt) per ridurre lo smaltimento della plastica.

SUSTAINABILITY, Collaboratori, partner e ospiti sono costantemente invitate ad un uso A
consapevole di detergenti e di acqua, risorsa preziosa. Per la pulizia ordinaria vengono utilizzati b ) pr
prodotti Ecolabel e la gestione dei rifiuti raccolti in maniera differenziata rispetta severi standard.

CLEANING PRODUCTS, Anche per i prodotti legati alla pulizia e sanificazione, Zacchera
/ﬂf Hotels ha optato per I'introduzione di dispenser ricaricabili al posto di contenitori e dosatori usa
e getta per ridurre ulteriormente 'impatto ambientale.

BIO BOTTLE, In ogni camera gli ospiti troveranno una “Bio Bottle” quale segno di
benvenuto presso le strutture Zacchera Hotels. La “Bio Bottle”, unica bottiglia compostabile BIO
attualmente in commercio, identifica P'attitudine green del nostro gruppo alberghiero.

100% GREEN ENERGY, Per tutti gli hotel, ville, residence e nella sede centrale 'energia

’ deriva da fonti rinnovabili. Negli ultimi dieci anni abbiamo ottenuto un risparmio di 11.500
tonnellate di CO2.
LAUNDRY, La nostra lavanderia, completamente automatica e gestita direttamente da noi, ¢
dotata di un impianto di depurazione per il riutilizzo dell'80% dell'acqua.

COMMUNICATION, Zacchera Hotels comunica costantemente il proprio impegno verso
‘/1 I’'ambiente sia all'interno delle proprie strutture alberghiere sia sui media tradizionali e web. E
L\ Y stato realizzato anche un video sul tema della sensibilizzazione ambientale pubblicato e rilanciato
da molte testate.

Sensoti per evitare Spreco energetico. 5

N

RESPONSIBLE ENERGY CONSUMPTION, Tutti i cortidoi dei piani saranno dotati di “'Q"

ENERGY SAFE, E riconosciuto da tutti che la pit importante energia rinnovabile ¢ I'energia
risparmiata. Per i nostri impianti di climatizzazione siamo passati da un consumo medio annuo di

C02 54KW/h/mgq (fonte ENEA) a un consumo medio annuo di 3,6Kw/h/mgq. Quindi un tisparmio
di 50,6Kw/h/mq medio annuo. Equivalente a 1885 Tonnellate di CO2 risparmiate all'anno. In
10 anni 18850 tonnellate di CO2 risparmiate.
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/WE LOVE OUR PLANET
We don’t need a handful of people doing zero waste peyfectl_yﬁ
We need milions of people doing it imperfectly.




